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BTS Assurance

«Après l’obtention de mon BTS Assurance, j’ai 
directement intégré le marché du travail. J’ai 
d’abord occupé différents CDD en banque : au 
LCL, à la BNP ou encore à la Société Générale. 
Aujourd’hui, je suis collaborateur d’agence en 
CDI chez GAN Assurance.»

Niels, promotion 2018

• APRÈS L’OBTENTION DU BTS 
ASSURANCE, ILS ONT  POURSUIVI LEURS 
ÉTUDES

«Après l’obtention du BTS ASSURANCE, j’ai 
suivi une formation en maîtrise des Sciences 
politique à Niort «  droit et politique de l’assu-
rance». J’ai ensuite été embauchée par la 
compagnie d’assurance GAN en tant que 
rédacteur sinistre corporel jusqu’en 2012. 
Depuis, je suis référente  technique en gestion 
de sinistre automobile matériel agricole à 
GROUPAMA PARIS VAL DE LOIRE.»

Clarisse, promotion 2004

«Après l’obtention de mon BTS Assurance, j’ai 
poursuivi mes études en licence banque 
assurance à Dijon. J’ai par la suite réalisé un 
master en management dans une école de 
management. J’ai été embauchée comme 
directrice d’agence à la BNP. Aujourd’hui, je 
suis chargée d’affaires professionnels à la 
banque CIC.» 

Julie, promotion 2014

«Après l’obtention de mon BTS Assurance, j'ai 
poursuivi mes études en Licence BANQUE 
ASSURANCE FINANCE au sein de l'université 
de Bourgogne à Dijon, en alternance avec le 
Crédit Agricole de Champagne Bourgogne.
J'ai par la suite intégré la Caisse d’Epargne de 
Bourgogne Franche Comté d'Auxerre Centre, 
en CDI.»

Laure-Marie, promotion 2017



Tous Baccalauréats
Sélection sur dossier

• OBJECTIFS DE LA FORMATION

Le BTS forme les étudiants aux nombreuses 
activités du secteur de l’assurance :

- Prospection, conseil et vente de contrats 
d’assurance
- Analyse des besoins, évaluation du risque, 
préconisation de mesures de prévention
- Gestion de la relation client
- Gestion des sinistres

• ENSEIGNEMENTS DISPENSÉS DANS LA 
FORMATION

- Culture professionnelle et suivi du client
- Développement commercial et conduite 
  d’entretien
- Gestion des sinistres
- Accueil en situation de sinistre
- Communication digitale, utilisation du 
  système d’information et des outils 
  numériques
- Culture générale et expression
- LV 1 Anglais

• STAGES EN ENTREPRISE

- Première année : 
Stage de 4 semaines janvier / février + 7 
semaines en fin d’année

 - Deuxième année :
Stage 5 semaines novembre / décembre

• INTERVENTION DE PROFESSIONNELS

- Agents, courtiers, experts, inspecteurs, 
  commerciaux…
- Directeurs d’agence
- Chargés de clientèle
- Gestionnaires de sinistres

• LE SECTEUR REGROUPE 215 000 
PERSONNES,  EN VOICI LES PRINCIPAUX 
MÉTIERS :

- Collaborateur d’agent ou de courtier
- Téléconseiller sur plateformes
- Commercial
- Agent Général d’Assurance
- Rédacteur de sinistres
- Gestionnaires de sinistres

• POURSUITE D’ÉTUDES

- Licence Conseiller Souscripteur 
  Gestionnaire en Assurance
- Licence Gestion de Sinistres
- Licence Banque Assurance
- Master Analyse Financière Internationale
- École de Management
- Bachelor Responsable du Conseiller 
  Commercial

• APRÈS L’OBTENTION DU BTS 
ASSURANCE, ILS ONT INTÉGRÉ LE MARCHÉ 
DU TRAVAIL

«Après l’obtention de mon BTS Assurance, j’ai 
été embauché au sein d’une agence AXA 
comme collaborateur. Je suis depuis 2018 
Agent Général d’Assurance AXA.» 

Vincent, promotion 1999

«Après l’obtention de mon BTS Assurance, j’ai 
été embauché de suite au sein d’une agence 
AGF à Paris comme collaborateur puis en 2004 
comme technicien commercial en risque du 
particulier et du professionnel au sein d’une 
agence AVIVA dans l’Yonne.»

Xavier, promotion 2001

«Après l’obtention de mon BTS Assurance, j’ai 
été embauché de suite au sein d’une agence 
AXA comme collaboratrice.»

Aurélie, promotion 2002

Pour qui ?

Descriptif de la formation

Études / Métiers

Témoignages
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